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Informazioni per i genitori

i

Assistenza durante le vacanze presso Dr. Schar - Anno scolastico 2025-26

Chiediamo ai genitori di rispettare le seguenti regole al fine di garantire la sicurezza dei bambini e facilitare il lavoro del personale:

1. Il bambino/la bambina:

e deve essere portato/a dai genitori presso la struttura tra le 7:30 e le 9:00. Per i dipendenti della produzione & consentito
un ulteriore orario di ingresso dalle 13:00 alle 13:30. L'orario di uscita € personalizzato in base a quanto indicato nel
modulo di iscrizione. Nel caso in cui i genitori debbano modificare I'orario concordato per qualsiasi motivo, devono
informare |'assistente entro la mattina dello stesso giorno. Eventuali assenze devono essere comunicate entro le 9:00 al
numero di telefono cellulare del centro assistenza (appeso in struttura).

e pud essere ritirato esclusivamente dai richiedenti, a meno che nel modulo specifico non sia stata concessa
I'autorizzazione per il ritiro da parte di altre persone maggiorenni. In caso contrario, € possibile autorizzare per iscritto le
persone maggiorenni a ritirare il bambino di volta in volta.

e deve indossare abbigliamento adeguato al programma giornaliero. Inoltre, i bambini devono portare una loro borraccia
d'acqua, un impermeabile, I’ABO + (per i mezzi pubblici) e uno zainetto. In sede, i bambini indossano pantofole da casa o
calze antiscivolo portate da casa. Se per un programma specifico in un determinato giorno sono necessari materiali o
abbigliamenti aggiuntivi, i genitori saranno informati tempestivamente dalle assistenti.

e deve avere un set completo di abbigliamento di ricambio in struttura.

e non deve portare oggetti di valore, dispositivi elettronici o telefoni cellulari, né altri oggetti che, a giudizio dell'assistente,
potrebbero essere pericolosi per lui stesso o gli altri bambini.

2. Per completare documenti importanti, & necessario che i bambini siano portati in struttura dal proprio genitore al primo
giorno di assistenza.

3. Il bambino deve essere ritirato dalla struttura in caso di malessere generale, in particolare in caso di febbre superiore a 37,5
gradi, scariche liquide, vomito ripetuto... In questi casi, il personale dell'assistenza contattera i genitori e chiedera loro di
venire a prendere il bambino immediatamente. | genitori autorizzano il personale della Ki.Ba. Project a intraprendere tutte le
azioni necessarie per il benessere e la salute del bambino, compresa I'eventuale chiamata al numero di emergenza 112. Cio
vale per casi molto urgenti e specialmente quando i genitori o i loro delegati non sono raggiungibili. | genitori esonerano la
cooperativa sociale Ki.Ba. Project da qualsiasi responsabilita.

4. Merende, pranzi e pranzi a sacco sono organizzati dalla Ki.Ba. Project tramite una mensa appositamente incaricata. Non &
consentito ai bambini portare cibo da casa (eccezione: indicazioni mediche). Le borracce portate da casa devono essere
riempite solo con acqua.

5. Per le feste di compleanno, che cadono durante il periodo delle vacanze, chiediamo ai genitori, se necessario, di portare solo
cibi confezionati. Invitiamo i genitori a evitare di portare una quantita eccessiva di dolci.

6. Il servizio presso la struttura segue un programma stabilito dalla cooperativa in collaborazione con "Dr. Schar". Il personale
dell'assistenza:
¢ viene preparato dal team di organizzazione di Ki.Ba per il servizio
¢ mantiene un dialogo aperto con scambio di informazioni tra struttura, famiglie e cooperativa
¢ informa tempestivamente il richiedente sulle esigenze o lo stato di essere del bambino.
¢ segue il progetto pedagogico applicato dalla cooperativa

D'altra parte, il team di organizzazione mantiene un dialogo aperto con il dipartimento delle risorse umane di Dr. Schar.
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7. Per eventuali escursioni e altri viaggi vengono utilizzati mezzi di trasporto privati o pubblici. Per le escursioni o simili, gli
organizzatori si riservano il diritto di richiedere ai genitori un piccolo contributo spese di massimo 10,00 Euro per bambino e

i

uscita.

8. La cooperativa Ki.Ba. Project garantisce una copertura assicurativa a favore dell’assistito/a per la responsabilita civile contro
terzi per eventuali danni subiti dall’assistito/a all’interno e all’esterno della struttura in conseguenza del servizio prestato, cui
la cooperativa dovesse rispondere.

9. In caso di comportamento inappropriato o non adeguato ripetuto, il personale di Ki.Ba. Project ha il diritto di informare i
genitori e, se lo ritiene necessario, anche la direzione di Ki.Ba. Project. Quest'ultima si riserva il diritto di interrompere il
servizio per la famiglia interessata.

10. | bambini sono considerati iscritti se I'iscrizione online & stata effettuata tramite il link indicato nell’'informazione da parte di
Dr. Schar ed e stata confermata da Ki.Ba. Project. Inoltre, la quota di iscrizione per il periodo di vacanza corrispondente, deve
essere pagata in anticipo. Due settimane prima dell'inizio delle vacanze, I'annullamento non & pilu possibile. Sara presa in
considerazione la possibilita di scambiare i giorni di assistenza all'interno del periodo di vacanza, a condizione che siano posti
disponibili per i giorni desiderati. In caso di assenza improvvisa dovuta a malattia del bambino (con certificato medico), verra
rimborsato il 25% dei costi pagati per il giorno o i giorni di assenza corrispondenti.

11. | genitori hanno sempre la possibilita di richiedere giorni di assistenza aggiuntivi. La decisione di accogliere o meno la richiesta
spetta a Ki.Ba. Project. Il numero minimo di partecipanti per avviare il progetto & di 5 bambini per giorno di assistenza.

Ci auguriamo giornate di vacanza di successo e interessanti per voi e i vostri bambini.
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